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Retour sur une rencontre avec les acteurs
de la Silver Economie a Paris

Arkéa Assistance et Arkéa Creative Care ont organisé mercredi dernier, 11 octobre, une
rencontre informelle sur la thématique du bien-vieillir, avec prés d'une cinquantaine d’acteurs
francgais de la silver économie. Cet événement avait pour but de réunir les parties prenantes de
cet écosysteme pour qu'ils puissent échanger, créer des opportunités, partager leur vision du
marché et des réponses a apporter a cet immense enjeu de la transition démographique. Une
premieére édition qui a été tres appréciée et qui en appellera d'autres !

Yvon Le Bihan, Directeur Général dArkéa Assistance et Arkéa Creative Care, a invité Christophe
Clamageran, Directeur général de Mobicap et Yoann Guillemin, Directeur Exploitation Innovation et
Qualité Groupe chez AUXI'Life, a prendre la parole pour raconter leur vision du marché et témoigner
de leurs partenariats en faveur des personnes agées.
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“Arkéa Assistance et Akéa Creative Care regroupent des savoir-faire
technologiques au service de nos ainés, quel que soit leur parcours de vie. Le
marché de la dépendance des personnes agées nécessite d'exploiter au mieux
les innovations technologiques pour les transformer en offres de prestation de
services et ainsi de sécuriser les personnes dépendantes ou non et faciliter leur
lien social. Nous sommes heureux de pouvoir élaborer des partenariats avec
des entreprises innovantes et ambitieuses afin dapporter encore plus de
confort et de sécurité a nos Seniors.” introduit Yvon le Bihan - directeur général
dArkéa Assistance et Arkéa Creative Care.
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« Notre objectif est de trouver de nouvelles solutions, en accord avec celles

dArkéa pour nos clients communs pour anticiper les risques associés au
processus de vieillissement.

Notre filiale de Care Management, Marguerite, prend en charge I'ensemble du
processus d'accompagnement, tant pour les personnes nécessitant de l'aide
que pour leurs proches aidants. Ainsi, nous offrons une assistance qui
dépasse le simple cadre de I'habitat » , complete Yoann Guillemin, Directeur
Exploitation/Innovation/Qualité Groupe chez AUXI'Life.

« En collaboration avec Arkéa Créative Care, nous proposons une solution de
domotique, de sécurité et de confort au sein de nos résidences. Nous nous
efforcons de corriger les insuffisances que l'on peut rencontrer dans un
logement standard pour que le lieu de résidence ne soit jamais un fardeau »,
témoigne Christophe Clamageran - directeur général de Mobicap
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Le maintien a domicile avec Arkéa Assistance

Arkéa Assistance est une filiale a 100% du groupe Crédit Mutuel Arkéa, groupe coopératif et
mutualiste qui couvre tous les métiers de la banque et de l'assurance.

Créée en 2012, Arkéa Assistance ceuvre sur le marché de la téléassistance et du maintien a domicile
en développant des services et des technologies en faveur de la sécurité et du lien social. Arkéa
Assistance concgoit, développe et commercialise ses propres solutions, maitrisant ainsi
I'intégralité de la chaine de valeurs. En partenariat avec Groupama, elle a créé son propre plateau
d’écoute capable, grace a ses 70 opérateurs, de traiter 1 000 alarmes par jour et de servir plusieurs
clients B2B, en téléassistance ou en télésurveillance.

Le bien vieillir en établissement avec Arkéa Creative Care

Arkéa Creative Care est la marque commerciale du Crédit Mutuel Arkéa, groupe de bancassurance
coopératif et mutualiste, qui propose des services technologiques innovants a destination des
gestionnaires de résidences services seniors et de leurs occupants.

Ces services aussi destinés aux EHPAD apportent aux résidents plus de sécurité, de confort et de
bien-étre et facilitent le travail quotidien du personnel soighant.

Arkéa Creative Care integre et combine ses propres solutions autour de I'habitat connecté, de la
téléassistance, de la détection de chute par capteur optique, en répondant de maniere
personnalisée aux besoins des établissements.

Les solutions Arkéa Creative Care sont déja installées dans plus de 300 établissements en France et
a l'étranger.
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A propos

Arkéa Assistance est filiale a 100% du groupe coopératif et mutualiste Crédit Mutuel Arkéa, qui couvre tous les
métiers de la banque et de l'assurance.

Créée en 2012, Arkéa Assistance ceuvre sur le marché de la téléassistance et du maintien a domicile en développant
des services et des technologies en faveur de la sécurité et du lien social. Arkéa Assistance congoit, développe et
commercialise ses propres solutions, maitrisant ainsi lintégralité de la chaine de valeurs.

En savoir plus : www.arkeaassistance.com.

Arkéa Creative Care est la marque commerciale du Crédit Mutuel Arkéa, groupe de bancassurance coopératif et
mutualiste, qui propose des services technologiques innovants a destination des gestionnaires de résidences
services seniors et de leurs occupants.

Ces services aussi destinés aux EHPAD apportent aux résidents plus de sécurité, de confort et de bien-étre et
facilitent le travail quotidien du personnel soignant.

En savoir plus : www.arkeacreativecare.com
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