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Notre mission

Arkéa Creative Care, marque commerciale du groupe Crédit Mutuel Arkéa,
développe, installe et maintient des solutions technologiques innovantes pour

les EHPAD afin de les accompagner au cceur de leurs préoccupations : faciliter

le travail de leur personnel soignant et promettre sécurité et bien-étre a leurs
résidents. Les solutions d’Arkéa Creative Care accompagnent également le
déploiement de 'EHPAD a domicile et les Centres de Ressources Territoriaux (CRT).



Les bénéfices pour

/9 Optimisation du temps
= d’intervention

Lors d’'une intervention en chambre, le
soignant est informé a I'avance de la situation
grace au controle a distance. Grace a un
systeme de témoins lumineuy, il informe ses
collegues qu'il traite I'alerte. Il acquitte l'alerte
depuis la centrale tactile ou I'application
lorsque l'intervention est terminée.

b Diminution de la charge
mentale

La détection de situations anormales (chute,
présence imprévue d’'une deuxiéme person-
ne, temps anormalement long dans la salle
de bain, etc.) ne repose plus uniqguement sur
les visites du soignant dans les chambres,
mais sur un outil technologique fiable,
efficace et multifonctionnel. Le soighant n'a
plus le stress de porter seul la responsabilité
du contrdle et de la détection.

8 Gain de temps et efficacité

Lorsqu’une alerte est déclenchée, le soig-
nant peut lever le doute a distance sur son
smartphone ou son poste de travail grace au
controble vidéo ou au contréle audio, ce qui lui
permet d’échanger avec le résident et de se
déplacer uniquement si nécessaire.

G+ Allégement du travail
! de nuit

Pour limiter les rondes de nuit, qui réveillent
parfois le résident et fatiguent le soignant, la
ronde virtuelle permet d'effectuer les con-
troles a des heures précises de la nuit depuis
son poste de travail. Le personnel a accés a
des images de tout ou partie des chambres,
ce qui lui permet de vérifier que la situation
est normale, tout en respectant I'intimité du
résident.

Acquittement de
I'alerte

Modification de I'état
de l'alerte depuis la
chambre du résident

Application
soignant

Réception et
pilotage des alertes
en temps réel

Portail web
soighant

Pilotage en temps
réel de I'historique
des alertes




Les bénéfices pour

vos résidents

Surveillance permanente
et personnalisée

En cas de chute, de présence prolongée dans
la salle de bains ou de comportement anor-
mal, le systeme alerte automatiquement le
personnel soignant et le met en relation avec
le résident, en audio ou en visio, en fonction
de ses capacités. Le soignant le rassure et
I'informe de sa venue.

Lien avec la famille

La centrale tactile permet au résident de
communiquer simplement avec ses proches
par messages ou appels vidéo. L'écran
affiche les photos envoyées par la famille. La
communication est sécurisée et réservée aux
personnes autorisées par le résident.

Bouton d’'urgence

Tirette ou bracelet

Témoin lumineux

Dans le couloir, signale
I'état de l'alerte

Systéme sécurisant

Pour une sécurité maximale, le résident peut
lancer une alerte de plusieurs maniéres :

en appuyant sur son bracelet étanche, sur

le bouton rouge de la centrale tactile, sur la
tirette dans la salle de bain ou depuis son
appel de lit.

Nuits paisibles

Les rondes de nuit s'effectuent a distance, ce
qui évite au résident d’'étre dérangé pendant
gu'il dort. Son sommeil est préservé et le
sentiment de se sentir toujours en sécurité lui
apporte de la sérénité et du bien-étre.

Centrale tactile

Pilotage de 'alerte
et lien social

Capteur optique

Détection de chute et
situations anormales
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Découvrez nos solutions pour les Résidences Services Seniors sur notre site internet.

Crédits photos AdobeStock.com et illustrations Flaticon.com. Arkéa Creative Care est une marque d'Arkéa Sécurité - SA au capital de
7 060 000 € - Siren : 528 743 859 - RCS Brest - Siege social : 11 rue de Kervézennec - 29200 Brest.




